Ochrana osobnych Gdajov

Utelom spracovania osobnych tidajov je ich vyuZitie na plnenie spotrebitel'skej zmluvy, ktort
predavajlci uzatvara s kupujucim vytvorenim objednavky v tomto internetovom obchode.
Tato spotrebitel’ska zmluva je zaroven pravnym zakladom pre spractvanie osobnych udajov
kupujiaceho. Poskytnutie osobnych udajov kupujuceho je zmluvnou poziadavkou, ktora je
potrebna na uzavretie zmluvy. Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou pre nakup v e-
shope predavajuceho. Ak kupujuci neposkytne vsetky pozadované osobné udaje
predavajicemu, moze to mat’ za ndsledok neuzavretie kiipnej zmluvy.

Predéavajuici pri spracovani osobnych udajov postupuje v zmysle Zakona ¢. 18/2018 o ochrane
osobnych udajov a spraciva iba osobné Gdaje nevyhnutné na uzavretie spotrebitel’ske;j
zmluvy.

Predavajuci spractiva bezné osobné udaje kupujuceho.

Osobné udaje kupujuceho su v informacnom systéme predavajuceho uchovavané po dobu 10
rokov.

Kupujici ma pravo a moznost’ aktualizovat’ osobné tidaje v online rezime na web stranke
internetového obchodu, v zakaznickej sekcii, po prihlaseni, alebo inou formu (e-mailom,
pisomne).

Osobn¢ udaje mozu byt’ pre u€ely plnenia spotrebitel’skej zmluvy poskytnuté tretim stranam —
doru¢ovacim spolo¢nostiam (kuriérom) a spolo¢nosti, ktora spractiva uc¢tovné doklady.

Osobné udaje kupujuceho sa nezverejiiuju.

Predavajuci moze poskytnit’ osobné udaje zakaznika (v rozsahu: e-mailova adresa)
spolo¢nosti Heureka Shopping s.r.0., vylu¢ne pre ucely programu ,,Overené zakaznikmi®, pre
ziskanie spatnej vézby od kupujlceho v suvislosti s uskuto¢nenym nakupom v e-shope
predavajlceho.

Predavajiuci moze spracuvat’ osobné udaje na marketingové ucely (napriklad pre odosielanie
newslettra alebo e-mailov o novinkach, zl'avach, akciach a pod.) aj bez predchadzajiceho
suhlasu kupujtceho. Pre tento téel predavajuci spractiva nevyhnutné udaje, ktorymi sit meno,
priezvisko a e-mailova adresa kupujuceho. Ak kupujuci nesuhlasi so spracovanim udajov na
marketingové ucely, svoj nestthlas moZze kupujici kedykol'vek vyjadrit’ napriklad odoslanim
spravy na e-mailovt adresu predavajuceho so Ziadostou o odhlasenie z newslettra alebo
kliknutim na link uvedeny v e-mailovej sprave. Osobné tidaje vyuzivané na marketingové
ucely nebudi poskytnuté tretim stranam, taktiez nebudu zverejnené.

Kupujuci mé pravo ziskat’ od predavajiceho potvrdenie o tom, aké osobné udaje kupujuceho
sa spracuvaju v e-shope predavajuceho. Kupujiici ma pravo ziskat’ pristup k takymto udajom
a tiez informacie na aky i¢el sa spractuvaji, aké kategorie udajov sa spractivaju, komu sa
osobné Udaje poskytuju, ako dlho sa osobné udaje uchovavaju, ¢i existuje automatizované
individualne rozhodovanie vratane profilovania.



Prvé poskytnutie vyssie uvedenych osobnych udajov kupujicemu je bezplatné. Opakované
poskytnutie osobnych Gdajov, o ktoré kupujlci poziada, bude spoplatnené ako
administrativny poplatok vo vyske 5€.

Kupujiaci méze od predavajiiceho pozadovat’ opravu alebo doplnenie netiplnych osobnych
udajov, ktoré sa tykaju kupujiceho. Kupujici moze ziadat’ vymazanie jeho osobnych udajov
alebo obmedzenia spracovania tychto tidajov. Kupujici mdze aj namietat’ spractivanie
osobnych udajov.

Spractivanie osobnych udajov kupujice je nevyhnutné aj na ucely archivacie (pre splnenie
povinnosti predavajiceho na zéklade pravnych predpisov SR, napriklad uchovavanie
uctovnych dokladov po dobu 10 rokov). Ak bude kupujuci ziadat’ o vymazanie osobnych
udajov, ktoré sa spractvaju v suvislosti s kiipnou zmluvou, jeho ziadost’ moze byt
zamietnuta.

Kupujuci mé pravo, aby predavajdci obmedzil spracuvanie jeho osobnych tdajov, ak
kupujuci namieta spravnost’ osobnych udajov, a to pocas obdobia umoznujiceho
predavajicemu overit’ spravnost’ osobnych tdajov.

Kupujaci ma pravo ziskat’ osobné udaje, ktoré sa ho tykaji a ktoré poskytol predavajiacemu,
v §truktiirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Kupujuci ma pravo
preniest’ tieto osobné udaje inému prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky mozné.

Kupujici ma pravo namietat’, ak sa jeho osobné udaje spractivaju na ucely priameho
marketingu. Rovnako méze namietat’, ak sa jeho osobné udaje spracuvaji na ucely
opravneného zaujmu predavajiceho.

Kupujuci pri podozreni, ze jeho osobné tidaje sa neopravnene spractivaju, moze podat Uradu
na ochranu osobnych udajov ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov.

Vyssie uvedené informdacie o ochrane osobnych udajov sa tykaji aj predzmluvnych vzt'ahov
(t.J. registracia v e-shope za ucelom budiceho nakupu alebo napriklad vyziadanie dopytu,
cenovej ponuky ¢i informadcii o tovare a sluzbach predavajuceho).

S cielom zabezpecit’ riadne fungovanie internetového obchodu moéze predavajici ukladat’ na
zariadeni kupujaceho malé datové subory — cookies, vd’aka ktorym si internetovy obchod
moze na urcity ¢as uchovavat’ udaje o ¢innosti a nastaveniach (napr. prihlasovacie meno,
jazyk, vel’kost’ pisma a pod.). Internetovy obchod predavajiiceho pouziva subory cookies na
zapamaitanie si pouzivatel'skych nastaveni kupujiceho a pre nevyhnutnu funkcionalitu
internetového obchodu, pripadne na marketingové ucely. Kupujuci moze vsetky subor
cookies ulozené v jeho zariadeni vymazat’ a pripadne internetovy prehliadac¢ vo svojom
zariadeni nastavit’ tak, aby znemoznil ich ukladanie. V takom pripade bude kupujici pri
opakovanej navsteve internetového obchodu pravdepodobne musiet’ manuélne upravovat

niektoré nastavenia a niektoré sluzby alebo funkcie internetového obchodu nemusia byt
funkéné.



